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Sukladno dlanku 1,8. Zakona o zaStiti prijavitelja nepravilnosti (NN 46122) iilanka L8.

Statuta Knjiinica Grada Zagreba, Upravno vijeie KGZ-a , na prijedlog ravnateljice, na

sjednici od rianoj 06.11.2023. donosi:

PRAVILNIK

O POSTUPKU PRUAVUIVANJA NEPRAVILNOSTI

I IMENOVANJU POVJERUIVE OSOBE

elanak 1.

Pravilnikom o postupku unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti iimenovanju povjerljive
osobe KnjiZnice grada Zagreba kao poslodavac (dalje : KGZ) pobliie ureduju:

1. postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti u KGZ-u

2. imenovanje povjerljive osobe i njezinog zamjenika za zaprimanje prijava

nepravilnosti ivocfenja postupka u vezi s prijavom nepravilnosti
3. zaititu prijavitelja nepravilnosti u okviru svoje nadleZnosti

4. duvanje podataka zaprimljenih u prijavi od neovla5tenog otkrivanja, osim ako to
nije suprotno zakon u

elanak 2.

Neprovilnost su radnje ili propusti koji su protupravni i odnose se na propise navedene u

dlanku 4. Zakona o zaititi prijavitelja nepravilnosti ili su u suprotnosti s ciljem ili svrhom
tih propisa, a koji se odnose na sljedeia podrudja:

- javnu nabavu

- financi.jske usluge, proizvode i triiSta te sprjedavanje pranja novca i financiranja
terorizma

- sigurnost i sukladnost proizvoda

- sigu rnost prometa

- zastitu okoliSa

- zaititu od zraienja i nuklearnu sigurnost

- sigurnost hrane i hrane za iivotinje, zdravlje i dobrobit iivotinja

- javno zd ravlje

- za5titu potroiaia

- zastitu privatnosti i osobnih podataka te sigurnost mreinih i informacijskih sustava.



b) koje utjedu na financijske interese Europske unije kako je navedeno u dlanku 325.
Ugovora o funkcioniranju Europske unije i dodatno utvrdeno u relevantnim mjerama
Europske unil'e

c) koje se odnose na unutarnje triiSte, kako je navedeno u ilanku 26. stavku 2. Ugovora
o funkcioniranju Europske unije, ukljudujuii povrede pravila Europske unije o trziinom
natjecanju i drzavnim potporama, kao i povrede koje se odnose na unutarnje triiste u
odnosu na radnje kojima se krse pravila o porezu na dobit ili aranzmane iija je svrha
ostvariti poreznu prednost koja je u suprotnosti s ciljem ili svrhom primjenjivog
zakonodavstva o porezu na dobit

d) koje se odnose na druge odredbe nacionalnog prava ako se takvim krienjem ugroiava
i javni interes.

flanak 3.

Priiaviteli nepravilnosti je fizi6ka osoba koja prijavljuje ilijavno razotkriva nepravilnosti o
kojima je saznala u svom radnom okruienju.

Povjerljivo osobo je fizidka osoba zaposlena kod poslodavca ili tre6a fizidka osoba
imenovana od strane poslodavca radi zaprimanja prijava nepravilnosti, komunikacije s
prijaviteljem ivodenja postupka zaitite u vezi s prijavom nepravilnosti.

elanak a.

unutarnje prijavljivanje nepravilnosti je prijavljivanje nepravilnosti Knjiznicama grada
Zagreba.

Vanjsko prijavljivanje nepravilnosti je prijavljivanje nepravilnosti nadleinom tijelu,
odnosno pudkom pravobranitelju.

tlanak s.

lzrazi u ovom Pravilniku odnose se jednako na mu5ki iienski rod.



tlanak 6.

Postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti zapoiinje dostavljanjem prijave

povjerljivoj osobi.

Povjerlijiva osoba je duina:
1. zaprimiti prijavu nepravilnosti ipotvrditi primitak prijave u roku od sedam dana od

dana primitka

2. bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleZnosti potrebne za zaatitu prijavitelja

nepravilnosti

3. poduzeti radnje radi ispitivanja nepravilnosti idostaviti prijavitelju povratnu

informaciju o prijavi u pravilu u roku od 30 dana, ali ne duljem od 90 dana od dana
potvrde o primitku prijave ili ako potvrda nije poslana prijavitelju, nakon proteka sedam

dana od dana podnoienja prijave

4. bez odgode prijavu o nepravilnosti proslijediti tijelima ovla5tenim na postupanje
prema sadrZaju prijave, ako nepravilnost nije rijeiena s poslodavcem

5. bez odgode pisanim putem obavijestiti prijavitelja nepravilnosti o ishodu ispitivanja
prijave

6. pisanim putem izvijestiti nadleZno tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti o

zaprimljenim prijavama i ishodu postupanja u roku od 30 dana od dana odludivanja o

prijavi

7. iuvati identitet prijavitelja nepravilnosti ipodatke zaprimljene u prijavi od

neovlaitenog otkrivanja odnosno objave drugim osobama, osim ako to nije suprotno
posebnom zakonu

8. pruziti jasne i lako dostupne informacije o postupcima za podnoienje prijave

nadleinom tijelu za vanjsko prijavljivanje i, prema potrebi, institucijama, tijelima,
uredima ili agencijama Europske unije nadleZnim za postupanje po sadriaju prijave

nepravilnosti.

elanak z.

Prijava nepravilnosti sa d rii:
- podatke o prijavitelju nepravilnosti
- naziv poslodaca prijavitelja

- podatke o osobi ili osobama na koje se prijava odnosi

- datum prijave

- opis nepravilnosti koja se prijavljuje



Prijava nepravilnosti podnesena usmeno na zapisnik ili pisanim putem mora biti
potpisana.

ilanak 8.

Vanjsko prijavljivanje nepravilnosti je prijavljivanje nepravilnosti nadleinom tijelu.

NadleZno tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti je puiki pravobranitelj.

tlanak 9.

Povjerljivu osobu za unutarnje prijavljivanje nepravilnosti i njezinog zamjenika imenuje
ravnatelj Knjiinica grada Zagreba na pisani prijedlog:

a) radniikog vijeia ili sindikalnog povjerenika kojije preuzeo prava i obveze
radnidkog vijeta

b) najmanje 2O% radnika zaposlenih kod poslodavca, ako radnidko vijeie ili sindikalni
povjerenik kojije preuzeo prava i obveze radnidkog vijeia nisu ustanovljeni pri
poslodavcu.

U sluiaju viSe prijedloga radnika iz stavka 1. todke 2. podtotke b) ovoga dlanka, prednost
ie imati prijedlog koji ima veiu podr5ku radnika, a u sluiaju prijedloga koji imaju jednaku
podriku radnika, prednost ie imati prijedlog koji je prvi zaprimljen.

Poslodavac ie imenovati povjerljivu osobu i n.iezina zamjenika bez prijedloga radni6kog
vijeia ili sindikalnog povjerenika koji je preuzeo prava i obveze radnidkog vijeia odnosno
najmanje 20 % radnika zaposlenih kod poslodavca ako takav prijedlog nije dan.

Povjerljiva osoba i njezin zamjenik moraju dati pisanu suglasnost za imenovanje.

tlanak 10.
lmenovanu povjerljivu osobu injezina zamjenika poslodavac ie razrijeiiti bez odgadanja

na temelju prijedloga radniikog vijeta ili sindikalnog povjerenika kojije preuzeo prava i
obveze radnidkog vijeia odnosno najmanje z0 % radnika zaposlenih kod poslodavca.
Poslodavac ie pokrenuti postupak za imenovanje povjerljive osobe i njezina zamjenika
najkasnije u roku od 30 dana od razrjeienja povjerljive osobe i njezina zamjenika. Do
donoienja odluke o imenovanju nove povjerljive osobe, poslove povjerljive osobe
obavlja njezin zamjenik, osim ako okolnosti upu6uju na to da je potrebno imenovati
treiu osobu da privremeno obavlja poslove povjerljive osobe.



tlanak 11.

Prijavitelj nepravilnosti ima pravo na:

L. zaltitu identiteta i povjerljivosti

2. su dsku za5titu

3. naknadu Stete

4. primarnu besplatnu pravnu pomoi u skladu sa zakonom kojim se ureCluje pravo na

besplatnu pravnu pomoi

5. emocionalnu podr5ku

6. drugu zaititu predviClenu u postupcima propisanim Zakonom.

Prijavitelju nepravilnosti mo7e se odobriti sekundarna besplatna pravna pomoiu u

skladu sa zakonom kojim se ureduje pravo na besplatnu pravnu pomo6.

Povezana osoba ima pravo na zaStitu iz stavka l-. i 2. ovog 6lanka ako udini
vjerojatnim da je prema njoj podinjena ili pokuiana osveta, ilijoj se prijetilo osvetom
zbog povezanosti s prijaviteljem nepravilnosti.

Povjerljiva osoba te njezin zamjenik imaju pravo na zaititu iz stavaka 1. i 2. ovoga
ilanka ako uiine vjerojatnim da je prema njima poEinjena ili poku5ana osveta, ili im se

prijetilo osvetom zbog zaprimanja prijave o nepravilnosti odnosno postupanja po
zaprimljenoj prijavi.

dlanak 12.

ldentitet prijavitelja, odnosno podaci na osnovi kojih se moie otkriti njegov identitet
te drugi podaci koji su navedeni u prijavi nepravilnosti dostupni su iskljudivo osobama
koje su zaduZene za primanje takvih prijava i njihovu daljnju obradu te isti moraju ostati
zaltiieni, osim ako prijavitelj nepravilnosti pristane na otkrivanje tih podataka.

lznimno od stavka 1. ovoga ilanka, identitet prijavitelja i sve ostale informacije iz

stavka 1. ovoga alanka mogu se otkriti samo ako je to nuina i razmjerna obveza koja se

nalaie pravom Europske unije ili nacionalnim pravom u okviru istraga nacionalnih tijela
ili u okviru sudskog postupka, mealu ostalim radi zaitite prava na obranu prijavljene
osobe.

Otkrivanja izvr5ena na temelju iznimke predvidene stavkom 2. ovoga ilanka
podlijeiu odgovarajuiim zaititnim mjerama na temelju primjenjivih pravila Europske

unije i nacionalnog zakonodavstva. Tijelo koje otkriva identitet prijavitelja obavjeStava ga

prije otkrivanja njegova identiteta, osim ako bi se takvom informacijom ugrozile
povezane istrage ili sudski postupci. Prilikom obavjeS6ivanja nadleina tijela prijaviteljima

5alju pisanu obavijest s razlozima za otkrivanje povjerljivih podataka.

Odredbe stavka 1. ovoga dlanka koje s odnose na zaititu identiteta prijavitelja
primjenjuju se i na za5titu identiteta prijavljenih osoba.



ilanak 13.

Osoba kojoj prijavitelj nepravilnosti prijavi nepravilnost, pomagaa prijavitelja
nepravilnosti isvaka druga osoba koja sudjeluje u postupku po prijavi nepravilnosti
du)na je Stititi podatke koje sazna iz prijave te ih ne smije koristiti ili otkrivati u druge
svrhe osim one koje su potrebne za ispravno daljnje postupanje.

tlanak 14.

Knjiznice grada Zagreba duine su zastititi prijavitelja nepravilnosti od osvete i poduzeti
nuine mjere radi zaustavljanja osvete iotklanjanja njezinih posljedica.

Poslodavac je duian duvati podatke zaprimljene u prijavi od neovlaienog otkrivanja,
osim ako to nije suprotno zakonu.

Poslodavac je du)an poduzeti mjere za otklanjanje nepravilnosti na koje je upozoren od
strane povjerljive osobe.

tlanak 1s.

ovaj pravilnik stupa na snagu osam dana nakon dana objave na oglasnoj plodi KGZ-a.

Stupanjem na snagu ovog pravilnika prestaje vrijediti pravilnik ur.broj: 7g7 od
18.12.2019. godine.

Datum: 06.11.2023.

Ur. Brol:743 Upravnog vijeia KGZ-a
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Pravilnik je objavljen na oglasnoj ploii dana og.tt.2o23., te stupa na snagu rt.1,1,.2023.

U Zagrebu, 17.L1.2O23.
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